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PAVILLON DES ARTS
HOTEL & SPA

Bienvenue Madame Dominigue LAMBERT, nous vous
souhaitons un agréable séjour dans notre établissement.

Accédez a nos services sur votre smartphone

SERVICES DE L'HOTEL "

ROOM SERVICE AUTOYR DE L'HOTEL
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Espace bien-étre

La plateforme digitale i
de services pour I’'hotel =a—
et ses clients

Avec les nouveaux modes dinformation et de divertissement a lere du di-
gital, il est un enjeu important pour les hoteliers dadapter leur offre de
services afin de correspondre aux attentes et usages de leurs clients.

Depuis plus de 20 ans, EONA a su fidéliser avec la solution TEVEO
plusieurs centaines deétablissements hoteliers en France et a lin-
ternational en leur apportant une offre complete de services a lap-
pui de technologies évolutives pour optimiser lexpéerience client.
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BIENVENUE M. DOMINIQUE LAMBERT,
NOUS VOUS SOUHAITONS UN AGREABLE SEJOUR DANS NOTRE ETABLISSEMENT
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Accompagner et personnaliser
le séjour de votre client

Gréace al'interface TEVEO avec le PMS de I'h6tel, il est possible de personna-
liser depuis son arrivée le parcours de votre client. Qu'il soit voyageur d’af-
faires ou de loisirs, individuel ou en groupe, tout est réuni pour que chaque
client retrouve l'offre adaptée a son profil sur la télévision et sur son mobile.

Avec le concours des statistiques fournies dans TEVEO, I'hotelier dispose en
plus d'une analyse précise des services et contenus consultés et peut ain-
si ameéliorer sa proposition par rapport aux centres d'intéréts de sa clientele.



Apporter a vos
clients

des contenus
de qualité

TEVEO est concu pour adapter

le service de divertissement en
chambre afin de le rapprocher de
nos habitudes a la maison dans
la consommation de contenus
digitaux.

En plus d'une interface TV
ergonomique (sélection des

1 Top LA prosecutor backs Menendez brothers being released on parole ‘ FRIDAYZS %14 10:29 AM

En complément des séries TV qui
sont le fort des plateformes, EONA
propose par abonnement un choix
de catalogues de films VOD pour
apporter a vos clients 'agrément
d’'un espace cinema en chambre.
Grace a des partenariats privilégies,
EONA peut egalement élargir

l'offre de contenus avec des videos
Sport Wellness pour renforcer la
dimension du bien-étre dans votre
hotel, des ceuvres d’art numérique
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Retrouvez la WebApp
de UHotel

Spa
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Irt-André rouvre ses portes en septembre 2024 : pour l'occasion, le musée nous fait découvrir les Chefs-d'ce| SA'\{\]AE“D"| 26 g 16°C

chaines dans la langue du client,
recherche de programmes),
TEVEO offre un accés sécurisé
aux plateformes de streaming

via les Apps (déconnexion et
suppression des données manuelle
ou automatique au check-out) et
I’AirPlay integré sur les Smart TV.

pOUr Uune experience immersive
ou encore l'acces a des playlists
musicales.

Sans oublier guavec TEVEO,
I'notelier a la possibilité de créer sa
propre bibliothéque de photos/
vidéos pour promouvoir par
exemple le tourisme et les activités
dans l'environnement autour de son
établissement.




Réunir tous les outils pour une
communication digitale sur mesure

TEVEO réunit une palette d'outils pour permettre a I'ndtelier de communiquer
vers ses clients sur tous types de supports. En plus de l'information sur la
TV ou la tablette en chambre, TEVEO inclut une Web App accessible par
QR code sur le smartphone du client. La Web App TEVEO qui donne accés
au Room Directory a l'avantage détre ouverte et modulaire pour créer via
des bannieres des liens sur des outils meétiers en place (exemple : un module
de réservation Spa) et tous types dapplications externes (exemple : une

messagerie).
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Présenter les services de
I'hotel & partir de docu-
ments PDF et/ou templates
Web.

L
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Mettre en avant un éve-
nement, une promotion,
diriger vers un outil métier
ou une application externe.
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Promouvoir les activités et
partenaires de I'hotel.

Ef

Envoyer une informa-
tion vers un client ou un
groupe.

—R

Proposer des articles de
room service ou produits
boutique.

Diffuser les news de I'hotel.
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NOTRE BAR VOUS ACCUEILLE

- VINS DE NOS TERROIRS, LA
=i CARTE DE NOS COCKTAILS
j MAISON ...

CHAQUE SOIR A PARTIR DE
\ 18H JUSQU’A OH30.
DECOUVREZ UN CHOIX DE

< Retour

Baume aux trois huiles Baume fondant aux noix Baume Sublime (200 ml)

ayurvédiques (150 ml) tropicales (150 ml)
SOINS DU CORPS DIVERS

SOINS DU VISAGE :E“
SPA LIFESTYLE = " \ avbec

SPORTING GOODS

VETEMENTS

80.00 CHF 105.00 CHF ¥ Ajouter au panier 105.00 CHF ¥ Ajouter au panier

Créeme de café Minceur (150 ml) Creme mains d'ange (75 ml) Créme pieds tendres (75 ml)

IS -

¥ Ajoutes

80.00 CHF 50.00 CHF ¥ Ajouterau panier

55.00 CHF

r au panier

n
Le Conseil d’Etat a nommé le nouveau chancelier. Aurélien Buffat, 39 ans, succéde a Vincent Grandjean  VEN 16 Oy, 13




Disposer d’'un management Web
complet pour une gestion efficace

de la solution

Le management Web de TEVEO
permet de définir des profils
utilisateurs (IT / Technique/
communication) pour gérer les
droits d'acces dans les modules

d'administration.

Ajout par simple glisser-

déposer de vos contenus
dans la librairie.

@

Statistiques d'utilisation

Importation et gestion de
contenus par dossiers
(PDF, photo, vidéo, URL)

I

Monitoring des terminaux.

Création de scénarios et
programmation de diffusion
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Administration du plan
de chaines TV



S’appuyer sur une solution de
communication unique pour tous
les espaces de |I'hotel

Events of January 19, 2024

£ Meeting room 1

:\ Real Estate
'\ WOW Summit

REALESTATE 5:00 - 6:30 PM

e R v L e S Ny

& Meeting room 2 *

Creative Lab
NFT Show Europe
CREATIVELAB  2:30-10:30 AM

2 Meeting room 3

FinTech

Paris Blockchain Week
10:35 - 12:00 AM

| Meeting room 4

Biologic Agency
16th international seminar

L0
TEVEO offre I'avantage en plus W on organic agriculture
. 3:00 - 5:30 PM
des services en chambre et sur
le smartphone du client d’intégrer
un outil pour gérer les espaces
publics :

» Laffichage dynamique dans les
espaces clés (réception, restaurant,
fitness ...).

* Lasignaletique des salles de réunion
(totem d'orientation a l'accueill,
afficheur dentrée de salle).



Une solution pour s’adapter
a chaque projet

TEVEO est propose en deux versions pour correspondre a chaque catégorie
d’hoétel et au niveau de services que I'hotelier souhaite apporter a ses clients.

TEVEO ONE recouvre

I E'o?[\%'géﬁé un package de services

(chaines TV, room directory,
apps ...) parfaitement
adapte pour repondre

aux besoins de I'hotellerie
milieu de gamme et des
etablissements de petite
capacite.

LANGUE CHROMEC/

TEVEO HOTEL correspond
a une solution complete de
services de divertissement
et de communication E.

Bienvenue Monsieur Dominique Bertegﬁ.
nous vous souhaitons un agréable séjour qén; noti

correspondant aux besoins

AU CCEUR DE LA TRADITION MAROCAINE
Cliguer pour découvrir-le menu couscous.du vendredi
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L'ouverture vers des interfaces

et API pour créer une solution
sur mesure.

Le systeme dalarme pour
activer le réveil des TV sur un

programme dévacuation.
TEVEO peut étre couplé avec :

* Le logiciel de gestion hotelier
grace a un grand nombre
d'interfaces TEVEO disponibles

avec les principales PMS du
marche.
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Controle de la
chambre

Actions rapides
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Des outils métier et applications
externes (API). =
La domotique pour piloter e -
depuis la TV, une tablette ou
directement a partir de son
smartphone via notre Web App

les equipements électriques en
chambre.

L'interface utilisateur TEVEO qui s'adapte quel que soit le support utilisé (Smart
TV, tablette, smartphone) est proposee avec un choix de types de menus et modes
d‘affichage des visuels. L'interface est personnalisée en fonction de la charte

graphigue (logo, codes couleurs, police) et des codes darchitecture et architecture
intérieure de I'hotel.




L'architecture technique qui
correspond le mieux a votre
environnement

TEVEO peut s'adapter a plusieurs types
d’environnement :

+ Réseaux : 100% IP avec RJ45, Mixte Wifi +
Coaxial, IP sur coaxial.

« Terminaux : Smart TV, set-top box, tablette,
moniteur, smartphone, contréleur domotique.

. Serveurs : Physique ou VM.

En complément de la solution TEVEO, EONA
dispose d’'une offre d'‘équipements:

« EOPASS, |a téte de station pour assurer la
réception des chaines TV et leur distribution en
IP ou coaxial.

« IPVEO une gamme de télécommandes qui
ameéliorent l'ergonomie d'utilisation et le design
par rapport au produit constructeur fourni
avec la TV. Une téelécommande virtuelle est
egalement accessible via notre Web App sur le
smartphone du client.




A propos d’'EONA

- Acteur frangais reconnu depuis plus de 20 ans.

. Offre de solutions verticales pour I'hotellerie, la santé, les entreprises et le
marcheé marine

- Réseau d'intégrateurs IT pour la commercialisation, la mise en service et
le support.

- Plus de 500 sites equipés et 100.000 écrans connectés en France et a
I'international.

Parmi nos clients et réalisations

Palaces : Hotel de Crillon, Cheval Blanc Courchevel, Royal Evian, Barriere
les Neiges, Cheval Blanc St Tropez, La Réserve Ramatuelle, Les Sources de
Caudalie, Cheval Blanc St Barth. Hétels 5* : Ritz Paris, Fouquet's Paris, Le Cing
Codet, Hotel Costes, Chateau Voltaire, Barriere Le Royal Deauville, Maison
Pic, Lily of the Valley, Le Couvent des Minimes, Ha(a)itza, Beau-Rivage Palace
Lausanne, Manapany, Le Guanahani, Royal Mansour ... Hotels 4* : Abbaye des
Vaux de Cernay, Maison Elle, Le Boudoir des Muses, Chouchou, Maison Mere,
Madison, La Folie Douce, Rockypop Chamonix ... Enseignes et groupes :
Accor (SO/Paris, Pullman Zagreb, Novotel Kirchberg ...) IHG (Kimpton St
Honoré, Holiday Inn Blagnac ...) Marriot (Marriot Renaissance Paris, The Luxury

Collection - Hotel du Couvent, Courtyard Marriot Montpellier, Sheraton Deva...)

eona.

EONA : 4 bis, Avenue du Pré de Challes

74940 Annecy-le-Vieux - France

Pour plus d'informations, contactez nous au :

+33 (0)4 50 64 08 97 - EONA Paris +33 (0)6 46 6134 57
Email : commercial@eona.com - www.eona.com

m www.linkedin.com/company/eona/

www.instagram.com/eona_tv/

© 2024 EONA Tous droits réservés. TEVEOQ, EOPASS, IPVEO, EONA et le logo EONA sont des marques et produits déposeés.
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